HOCHSCHULE
HAMM-LIPPSTADT

Zukunftsforum Léndliche Entwicklung

Mind the Gap -
Konnen Nudges eine nachhaltigere &
regionale Wertschopfung fordern?

Prof. Dr. Christoph Harff

Professur fur internationale Wirtschaftsbeziehungen und Verhaltens6konomie

a Akademie
KLJB junges Land
W KKKKKK ische -

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
ssssssssssss




HOCHSCHULE

Strategien in der Raumentwicklung

Unterschiedliche landliche Regionen unterscheiden sich stark untereinander

» Es gibt nicht die eine Losung, die fir alle passt

Strukturschwache periphere landliche Raume
» fernab von Zentren, defizitarer Infrastruktur, wirtschaftlicher Strukturschwéache & Bevolkerungsverluste

Voraussetzungen fur Losungsansatze:

* Ausgestaltung einer multifunktionalen Entwicklungsperspektive
Beteiligung wichtiger

* Unterstitzung von Handwerk & Kleingewerbe als wichtigster Akteure & Bevélkerung

Arbeitgeber
* Professionelles Regionalmanagement

a Akademie d Quelle: Mose, |. (2018). Landliche Rdume. In Akademie flr
JUﬂgeS I_an Raumentwicklung in der Leibniz-Gemeinschaft (ARL) (Ed.),
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W E:rl]l(]i;)gg::zbewegung Handwdrterbuch der Stadt- und Raumentwicklung (pp. 1323-1334).
Deutschlands Akademie flr Raumentwicklung in der Leibniz-Gemeinschaft (ARL).




Ausgewahlte Herausforderungen JocHsCE
strukturschwacher Raume

Fachkraftemangel

* Ein Mehr an Bildung erhoht die Uberregionale Mobilitat der
Arbeitskrafte

* Regionaler Konsum

* Geringere Kaufkraft, Konsum vor Ort & Stadtbild/Leerstand Welche Rolle spielt das
* Mobilitit & Infrastruktur Verhalten bzw. die
, , _ _ Entscheidungen des
* Eine verbesserte Anbindung an Zentren erleichtert die )
Einzelnen?

Abwanderung von Bevolkerung & Kaufkraft

* Wenige Innovationsakteure

* Fehlende ,,Raume” fir (junge) Kreative
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Entscheidungsverhalten & landliche Raume: jociciue
Ein Beispiel

e Die Einstellungen und Werte (, Intention®) der
Bevolkerung sind i.d.R. ,regional” gepragt

* Der Zusammenhang zwischen Online-Handel und

dem Einzelhandelssterben in ihrer Region ist i.d.R. yIntention-
bekannt und auch, dass der Online-Handel nicht Behavior-Gap“
immer glnstiger ist (u.a. aufgrund der
Versandkosten)
- X %
* Trotzdem nimmt der ,,Konsum vor Ort“ =

kontinuierlich ab

a Akademie
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Verhaltensanalytische Diagnose

Menschen sind bei ihren alltaglichen Entscheidungen nicht "rational” im Sinne der
Rational-Choice-Theory. Stattdessen

-
é};‘ leiden sie unter kognitiven Verzerrungen,

O_Q‘j erleben sie Konflikte zwischen ihren langfristigen und kurzfristigen
Praferenzen und

mussen haufig Entscheidungen in einem Kontext getroffen werden,
der durch Informations- und Wabhliiberlastung gekennzeichnet ist.
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NUdglng a‘S Theraple? HAMM-LIPPSTADT

Ist es moglich, dem Einzelnen zu helfen, bessere Entscheidungen fir sich selbst und
fur die Gesellschaft insgesamt zu treffen, indem man die Grenzen der menschlichen
kognitiven Fahigkeiten und Verhaltensvorurteile Gberwindet?

Ein sanfter Stupser, der Menschen helfen soll bessere Entscheidungen zu treffen
ohne

* die Entscheidung fir sie zu treffen Kontext;bhanglg
* die Wahlmaglichkeiten einzuschranken Kosten-Nutzen-
* die Nutzung von monetaren Anreizen. Abwagung
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~_Informationen

NUTRI-SCORE a ey O
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Visuelle Hlnwelse HOCHSCHULE
Warnungen |

Rauch
NltroSaenthalt Benzol
adehydmme F )

r_\

Who is the best player
in the world?

Ronaldo Messi

Soziale Normen

www.hmrc.gov.uk

Dear SiMadam Date of issue 4 August 2011
Reference REFERENCE NUMBER

Please pay £999999999999 99

Qur records show that your Self Assessment tax payment is overdue.

The great majority of people in your local area pay their tax on time.
Most people with a debt like yours have paid it by now. **
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Heraustorderung: Fachkrattemangel

g A Geringe Bekanntheit von regionalen Handwerks- und Kleinbetrieben

Dominanz der grofen Konzerne (,,Rekognitionsheuristik”)

g SN Default-Nudge: Schilern bei der Wahl des Praktikums wahrend der
_O_ Schulzeit eine (digitale) Liste mit regionalen Handwerks- und
© Kleinbetrieben zur Verfigung stellen
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Onlinehandel macht Geschaften vor Ort Konkurrenz und fihrt
zu Insolvenzen, leereren Innenstadten und weniger beruflichen

Heraustorderung: Regionaler Konsum
Optionen

B rention-sehon
Intention-Behavior-Gap
|

L

Informations-Nudge: ,,MonHeim Lokalhelden® — Plattform
prasentiert alle Einkaufmoglichkeiten und Stellenangebote in
der Stadt
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Herausforderung: 1ocHSCHULE
Wenige Innovationsakteure

Kreative Menschen verlassen strukturschwache Raume u.a. weil
es zu wenige Angebote zur Raumgestaltung gibt

langfristig gllcklicher machen kdonnte.”

Optionen-Nudge: Leerstande temporar fur junge Menschen
nutzbar machen, um Initiativen oder Geschaftsmodelle zu
erproben (,,Pop-up® Kultur)

ist, anstatt mich auf dem Dorf selbststandig zu machen, was mich

g @ Present Bias: , Ich ziehe lieber jetzt in die Stadt, weil es einfacher
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,Mein erster Nudge® — Workshop OSHSHYE

* Welche Herausforderung gibt es in * 40 min Workshop
lhrem Umfeld?

* Haben Sie das Gefuhl, es liegt auch am
Verhalten lhrer Mitburger?

* 5 Arbeitsgruppen mit Moderation
* 1 Problem pro Gruppe
1 Nudge-Leitfaden

* Mit welchen MalRhahmen konnten Sie . ) _
lhren Mitbiirgern einen Stups in die * 3 min Prasentation

richtige Richtung geben? 15 min Diskussion

'+ A B J\l]Jng]S Land
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Konnen Nudges eine nachhaltigere & JOCHSCHULE
regionale Wertschopfung fordern?

Standb'\\d w‘c'\hrend |
A »Mein erster Nudge” — Workshop

Start: 16:50 Uhr Ende: 17:30 Uhr

Fragestellungen
* Welche Herausforderung gibt es in lhrem Umfeld?
* Haben Sie das Geflhl, es liegt auch am Verhalten Ihrer Mitburger?

* Mit welchen MalRnahmen kdnnten Sie lhren Mitblrgern einen Stups in die richtige
Richtung geben?

hhhhhhhhhhh
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Back-up
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Entwicklungsprozess von Nudges

Beobachtung

Quelle: Harff/McLachlan (2021).

Eingrenzung

der relevanten

Heuristik &
Bias

Ursachen-
analyse

Herausforderungen Evaluation

definieren
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Kategorien und Techniken in der e

HOCHSCHULE

Entscheidungsarchitektur: 4Rs of Nudging  mwirener

Kategorie Technik

alnformation sichtbar machen
Reframe alnformation neu darbieten

eNeue (soziale) Referenzpunkte

°Grundeinstellungen andern
Redesign °Optionenraum andern

eKonsequenzen andern

°Commitment erleichtern
Relieve eUmsetzung erleichtern
eHandIungsmotivation steigern

Remind @Erinnern

Akademie

Quelle: Harff/McLachlan, in Anlehnung an a l
Miinscher et al. (2016) W Kaholche B Junges I‘and
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